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Kreative Mitarbeiterinnen zaubern schone Frisuren

as  Fachgeschaft  Frisor
DSchmitz in Duisburg-Bucholz,
an der Lindenstralle .43, ist
schon seit fast 43 Jahren eines der
erfolgreichsten Friseurbetriebe im
Duisburger Sitiden. Das . Erfolgs-
rezept: Die Mitarbeiterinnen von
Frisor Schmitz sorgen flir hochste
Qualitdit und eine angenehme,
=undliche: Atmosphare und da-
mit fiir groRe Zufriedenheit bei den
zahlreichen Kundinnen und Kun-
den. ,Waschen, Schneiden, Fohnen*
sind fiir das topmotivierte Team um
Filialleiterin Annegret Terhof nur die
Pflicht. Die Kur sind modische und
klassische Umformungen, aktuelle
Colorationen, modische Fohn- und
Einlegefrisuren, trendige Damen-
und Herrenhaarschnitte, pfiffige
Kinderhaarschnitte oder Braut- und
Hochsteckfrisuren.

Aus- und Weiterbildung
sorgen fir hohe Qualitat

Die Kundinnen und Kunden sind
heute anspruchsvoller geworden,
erwarten immer bessere und an-
spruchsvollere  Dienstleistungen
rund um Haupt und Haar. Daher
hat sich das ehrgeizige Familien-
unternehmen, das Friseurmeister
Friedhelm Schmitz in zweiter Ge-
neration fiihrt, immer wieder neu
erfunden, seit Jahren standig wei-
terentwickelt, stets alle modernen
Haartrends friihzeitig erkannt und
den Kunden angeboten. Ubrigens,
dieses lahr feiert das Unternehmen
sein 111 jahriges Firmenbestehen.

Das Gesamtbild ist heute wich-
tiger denn je. Frisor Schmitz hat sich

aus der

darauf eingestellt und sein vielsei-
tiges Angebot immer mehr erwei-
tert: Das Team aus erfahrenen Mit-
arbeiterinnen und ambitionierten
Nachwuchskraften kiimmert sich
auf Wunsch heute auch um Make
Up flr besondere Anldsse, berat
iiber Kopfhaut, Haarpflege und Ke-
rastase, bietet Farb- und Strahnen-
techniken und oder Folienstrahnen

optimieren die Mitarbeiterinnen
von Frisor Schmitz die gepflegte Er-
scheinung, sorgen fur zusatzliche
Entspannung und Wohlbefinden
der Kunden. °

Qualitdt kommt von Qualifizie-
rung: ,Mit qualifiziertem, hochmo-
tiviertem Fachpersonal konne wir
unseren hohen Standard nicht nur
halten sondern standig ausweiten!”
sagt Annegret Terhof. Die erfahrene

Filialleiterin ist seit nunmehr 38

Jahren im Unternehmen und ist fiir
die Aus- und Weiterbildung ihrer 14
Mitarbeiterinnen zustandig: ,Wir
bilden unsere Mitarbeiterinnen
seit vielen Jahren nicht nur aus, wir
bilden sie auch konsequent weiter.
Auch das liegt uns sehr am Her-
zen und wird vom Firmeninhaber
Friedhelm Schmitz entsprechend
honoriert.” Betont Annegret Terhof.
,Mitarbeiter, Leistung, Erfolg, Zu-
friedenheit — das ist flir uns alle ein
Zusammenhang!“ ;

Die Filiale von Frisér Schmitz in
Duisburg-Buchholz ist ein Aus-
bildungsbetrieb, genau wie das
Stammhaus in Duisburg-Stadtmit-
te und die Filiale in Duisburg-Neu-
enkamp. Annegret Terhof: ,Nach
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bestandener Prifung gibt jede
Mitarbeiterin erfahrungsgemal ihr
Bestes, um ihre Fahigkeiten noch
weiter zu verbessern. Lebenslanges
Lernen ist fiir unsere Angestell-
ten selbstverstandlich. Alle unsere
Friseurinnen und Stylistinnen be-
suchen regelmaRig Seminare und
Fortbildungen in namhaften Akade-

[ mien. So bleiben sie immer auf dem
~an. Mit Manikiire und Handpflege = “neuesten Stand und haben alle ak- -~ zusammen und gehen gemeinsam

tuellen Techniken prasent.”

+Wir haben zu neunzig
Prozent Stammkunden!”

Das Konzept von Frisor Schmitz
zahlt sich aus: In vielen Jahren nah-
men mehrere Mitarbeiterinnen aus
dem Hause Schmitz an wichtigen
Wettbewerben der Branche teil.
Einige haben dabei schon renom-
mierte Fachpreise wie die ,L'Oreal

Colour Trophy" gewonnen, den Os-

kar der Friseure. Auch das ist ein

Zeichen von Qualitat im Hause Fri- -

sor Schmitz. Die Kunden wissen das
zu schatzen: ,Wir haben zu neunzig

Prozent Stammkunden®, berichtet

Annegret Terhof. ,Die muss man
hegen und pflegen!” Im wahrsten
Sinne des Wortes. ,,Zum Teil kom-

men die Kunden schon in der drit-

ten und vierten Generation. Das ist
natiirlich eine tolle Sache!”

Der Firmeninhaber Friedhelm
Schmitz unterstiitzt die sehr gute
Arbeit seiner Buchholzer Mitar-
beiter und ist zu Recht stolz auf
das immer wieder gute Ergebnis.
Die Buchholzer Mitarbeiterinnen
sorgen stets fur eine lockere und
freundliche Atmosphére in den hel-

len, licht durchfluteten Raumen hier
auf der LindenstraBe 43. Alle Mit-
arbeiter nehmen sich viel Zeit fiir
ausfiihrliche Beratungsgesprache,
gehen auf individuelle Kunden-
wiinsche ein und setzen fachlich
kompetent ihr Kénnen ein. Auch
im Team wird groRer Wert auf ein
gutes Klima Klima gelegt. ,Ab und
zu verbringen wir auch die Freizeit

essen’, erzahlt Annegret Terhof.
Frisor Schmitz hat fiir Sie am
Dienstag und Mittwoch von 9:00
bis 18:00 Uhr, am Donnerstag und
Freitag von 9:00 bis 19:00 Uhr und
am Samstag von 8:00 bis 16:00 Uhr
geoffnet. Montag ist Ruhetag.

e A
Firmeninhaber Friedhelm Schmitz
£3 Frisor Schmitz in Duisburg-Buchholz,

47249 Duisburg, LindenstraRe 43.
Internet: www.frisoer-schmitz.de

‘Termine erhalten Sie unter der

Rufnummer @ 0203/721191
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